
晋中市财政支出项目绩效自评表

（  2020  年度）
填报单位（公章）：

项目名称 数字城管运行费

主管部门及代码 360 实施单位 晋中市数字化城市管理中心

项目属性 经常性项目 项目期 202001至202012

项目资金情况 

(万元)

预算资金

市级预算资金 500.00

其他 0.00

预算下达资金 500.00

实际支出资金

市级预算资金 496.86

上年结转资金 0.00

上级财政资金 0.00

其他 0.00

项目概况
负责对城市事件动态问题及部件完好 、变更信息的限时采集,对热线投诉、视频监控、领导交办等途径反馈问题进行核查 ；对所发现问题结案前进行核实 ；通过系统升级实现市民通

过下载手机APP可上报城市管理问题；实现市城区内主要路段视频实时监控 。

项目资金使用情况 数字城管运行费项目预算金额 500万元整，实际支出496.8627万元。



项目组织实施情况
信息采集服务外包项目是指通过公开招标 ，将信息采集任务委托给第三方服务公司 ，按照要求进行网格化采集并上报城市管理类的案件信息 ，该项目本着政府“政府花钱购买服务

”、“养事不养人”的原则，通过引入市场化竞争机制，极大节约了政府部门的管理成本 。

绩效目标    实

现情况
绩效指标        (二级） 绩效指标 (三级） 目标值 实际完成指标值 完成进度

产出指标

数量指标

指标1：划分网格 90个 90 已完成

指标2：采集人员 90人 92 基本完成

指标3：电动电动车 90辆 92 基本完成

指标4：采集终端设备 90台 92 基本完成

指标5：上报案件 每人每天6条 全年160769件 基本完成

质量指标

指标1：划分网格 合理 合理 完成

指标2：采集人员要求女55岁以下、男60岁以下、身体健康、高中以上女55岁以下，男60岁以下，身体 已完成

指标3：电动车 满足基本日常信息采集所需公里满足基本日常信息采集所需公 已完成

指标4：移动终端 满足基本日常信息采集所需通讯服务可满足基本日常信息采集所需通 已完成

指标：上报案件 根据中心上报要求，规范、合格上报根据中心上报要求，规范、合格 已完成

时效指标

指标1：完成人员招聘、软件升

级
2020.12 2020年在岗人员稳定 已完成

指标2：完成信息采集各类设备

购买
2020.12 全体采集员配备采集设备 已完成

成本指标 指标1：信息采集外包服务 ≤450万元 442.3万元 完成

效益指标

经济效益指标
指标1：

指标2：

社会效益指标
指标1：增加就业岗位通过信息采集服务外包后，可实现新增110个社会基本稳定110个就业岗位 完成

指标2：购买设备通过信息采集服务外包后，购买相应所需设备，刺激每名采集员配备采集设备 完成

生态效益指标
指标1：

指标2：

可持续影响指标 指标1：解决就业岗位通过信息采集服务外包后，可逐年保证110个社会就业岗 ，甚基本稳定110个就业岗位 完成

满意度指标 服务对象满意度指标
指标1：信息采集外包服务通过信息采集主动发现，降低市民对城市管理类问题的投诉次数 ，将 3 提 9降低了市民投诉比例 提高了市民满意度

指标2：

项目绩效情况 数字城管主要绩效项目为信息采集项目 ，2020年7月通过晋中市政府采购中心公开招标 ，确定两家中标企业，根据合同约定实施。



其他需说明的问题无

评分表

二级指标 三级指标 指标分值 评价得分

投 入: 20 17.98

项目目标

项目立项规范性 3 3.00

绩效目标合理性 4 3.00

绩效指标明确性 4 3.00

资金落实

资金到位率 3 3.00

到位及时率 3 3.00

预算执行率 3 2.98

过 程: 20 18.50

业务管理

管理制度健全性 3 2.50

制度执行有效性 3 2.50

项目质量可控性 4 4.00

财务管理

管理制度健全性 3 2.50

资金使用合规性 3 3.00

财务监控有效性 4 4.00

产 出: 30 29.50

项目产出

实际完成率 8 8.00

完成及时率 7 7.00

质量达标率 8 8.00

成本节约率 7 6.50

效 果: 30 30.00

项目效果

经济效益 0 0.00

社会效益 10 10.00

生态效益 0 0.00

可持续影响 10 10.00

社会公众或服务对象满意度 10 10.00

综合得分: 100 95.98

评价结果等次: 优

评价人员

姓名 职称/职务 科室 联系电话

刘卫智 科员 财务科 15234478997

齐艺璇 科员 财务科 3200128

负责人：赵越 经办人：刘卫智 联系电话： 15234478997 填报日期: 2021-08-09

单位负责人（签章）：                                                        年   月   日


