
晋中市财政支出项目绩效自评表

（  2019  年度）
填报单位（公章）：

项目名称 中小企业公共服务平台运营经费

主管部门及代码 210 实施单位 晋中市中小企业局

项目属性 年度项目 项目期 2019011至

项
目
资
金
情
况 
(万
元)

预算资金

市级预算资金 40.00

其他 0.00

预算下达资金 5.55

实际支出资金

市级预算资金 4.68

上年结转资金 0.00

上级财政资金 0.00

其他 0.00

项目概况
引导和带动各级各类服务机构或中介组织，为全市中小微企业开展人力资源、创业培训、财税代理、信息化服
务、管理咨询、市场开拓、技术创新等服务



项目资金使用情况
年初预算40万元，我局2019年是机构改革涉改单位，相关工作实施主体有待明确，在和市财政局联系下，及时
将34.45万元退回市财政局，以便统筹使用。2019年预赛下达5.55万元，支出4.68万元，其中维持自身运转所
需办公费3.59万元，培训费1.09万元。

项目组织实施情况
按照年初设定的目标，中心组织完成了平台的正常运营维护方面和为中小微企业提供人力资源、管理咨询等服
务的任务；人力资源专项服务方面没有开展。

绩
效
目
标    

绩效指标        
(二级）

绩效指标 (三级） 目标值 实际完成指标值 完成进度

产
出
指
标

数量指标
指标1：平台运营 1年 1年 100%

指标2：开展中小企
业人力资源专项服

1年 无 0

质量指标

指标1：平台日常管
理维护

按照工作要求完成 按照工作要求完成 100%



产
出
指
标

质量指标
指标2：举办招聘会
、政策宣讲人才培

按照工作要求完成 无 0

时效指标

指标1：平台运营年
度目标

2019年全年 2019年全年 100%

指标2：卫中小企业
完成服务

2019年12月31日之前 无 0

成本指标

指标1：平台运营管
理维护

10万元 4.68万元 85.09%（按项目预算金额5.5万元计算）

指标2：人力资源专
项服务

30万元 0 0

效
益
指
标

经济效益指
标

指标1：

指标2：

社会效益指
标

指标1：对企业人力
资源的作用

促进企业与人才的有效对接，缓解企业“用工难”问题，帮助企业完善用工制度促进了企业与人才的有效对接，缓解企业“用工难”问题，帮助企业完善用工制度100%

指标2：

生态效益指
标

指标1：

指标2：

可持续影响
指标

指标1：

指标2：

满
意
度
指

服务对象满
意度指标

指标1：被服务企业 95% 95% 100%

指标2：

项目绩效情况

2019年，中心围绕促进民营经济发展“五大工程”，以“建平台、搭桥梁、强服务”为工作原则，加强平台自
身建设，线上线下服务相结合，为中小企业提供专业化服务，提升了平台的核心服务能力。     一、夯实基
础，规范运营     1、2019年，我们对平台服务器以及设备进行了全面检测，对平台网站软、硬件进行了维
护，利用平台网站栏目发布新闻动态信息16条，发布政策法规信息12条，发布通知公告信息10条。同时，根据
省局的统一安排，不定期与省平台利用云视讯对视频设备多次进行调试，以保证与省局视频会议随时都能正常
进行。     2、中心按照工信部和省局对中小企业大数据的报送要求，将“平台网络”的相关服务情况数据通
过“中小企业服务大数据平台”进行了上报。     3、加强交流学习，促进平台专业化发展。参加了11月6-7
日在晋城召开的全省中小企业公共服务体系业务培训。通过培训学习、经验交流和相互探讨，我们更明确了平
台专业化、精准化、特色化的服务方向。     4、运用自媒体手段，零距离服务中小企业。我中心一方面通过
微信平台，运用文字、图片、语音与中小微企业这一特定群体开展全方位沟通、互动，微信公众号关注达850
余人，发布各类信息70余条，阅读点击量达3000；同时，与市公共服务平台同步对接，中小微企业通过微信可
随时随地关注了解市平台发布的信息和动态情况，实现了“平台+微信”对企业的快捷服务。通过微信等自媒
体将中小企业相关政策与服务信息发布出去，为我局服务中小企业的工作起到了较好的宣传和助推作用。     
二、打造服务品牌，带动服务工作专业化、纵深化、常态化    1、举办中小企业“创新发展、法律服务”研
讨会。深入贯彻落实省委、市委“改革创新、奋发有为”大讨论有关精神，按照市委、市政府提出的“优化营
商环境、助力民营企业”的要求，全力为中小企业发展营造良好的法律环境。4月10日，我局联合晋中市司法
局、共青团晋中市委以及晋中市青年创业者协会，共同举办的晋中市中小企业“创新发展、法律服务”研讨会
在平台会议室举行，会议邀请了多名律师、公证员等专业法律服务者以及30多家中小企业负责人参加此次活动
。    2、开展综合培训，提升中小企业人才素质。我中心继续依托联盟成员单位，以“小课堂”、“多场次
”为主要形式，围绕为中小企业、民营企业输送人才，针对企业新录用员工进行了岗前、转岗培训；围绕中小
微企业转型升级，开展了市场营销、人力资源、信息化、职业素养及财税培训。今年共举办了13场培训，累计
培训200余人。



其他需说明的问题
我单位2019年属于涉改单位，单位性质有待明确，因此项目实施过程中，平台的正常运营维护和为中小微企业
提供人力资源、管理咨询等服务目标任务基本完成，人力资源专项服务没有开展。

评
分
表

二级指标 三级指标 指标分值 评价得分

投 入: 20 17.35

项目目标

项目立项规范性 3 3.00

绩效目标合理性 4 4.00

绩效指标明确性 4 4.00

资金落实

资金到位率 3 3.00

到位及时率 3 3.00

预算执行率 3 0.35

过 程: 20 20.00

业务管理

管理制度健全性 3 3.00

制度执行有效性 3 3.00

项目质量可控性 4 4.00

财务管理

管理制度健全性 3 3.00

资金使用合规性 3 3.00

财务监控有效性 4 4.00

产 出: 30 29.00

项目产出

实际完成率 8 7.00

完成及时率 7 7.00

质量达标率 8 8.00

成本节约率 7 7.00



评
分
表

效 果: 30 30.00

项目效果

经济效益 5 5.00

社会效益 5 5.00

生态效益 5 5.00

可持续影响 5 5.00

社会公众或服务对象满意度 10 10.00

综合得分: 100 96.35

评价结果等次: 差

评价人员

姓名 职称/职务 科室 联系电话

刘发方 副调研员 2639095

张杏武 信用中心主任 2639095

张天超 科员 办公室 2639095

负
责

经办人：张
杏武

联系电话： 2639525 填报日期: 2020-06-15

单位负责人（签章）：                                                        年   月   日


