
晋中市财政支出项目绩效自评表

（  2021  年度）
填报单位（公章）：

项目名称 档案馆信息系统运维经费

主管部门 教科文科 预算单位 晋中市档案馆

项目属性 经常性项目 项目期 2020-10-29至2021-10-28

项目资金情况 

(万元)

预算资金

市级预算资金 19.80

其他 0.00

预算下达资金 19.80

实际支出资金

市级预算资金 17.82

上年结转资金 0.00

上级财政资金 0.00

其他 0.00

项目概况 新馆的硬件和软件已经部署完毕 ，为了保障新馆的正常运行和安全运行 ，有效的开展档案利用工作，以购买服务的方式，请第三方进行新馆运维管理，现为第二个年度周期。

项目资金使用情况
1、项目资金申报与批复情况：项目全部为市级财政资金，总额19.8万元。2021年项目申报预算19.8万元，财政批复预算19.8万元 。 2、资金计划、到位及使用情况：19.8万元为

一年服务费用，我馆在服务期满并且对服务满意后支付 17.82万元；项目资金全部用于该项目，支付标准、支付依据全部合规合法。 



项目组织实施情况

1、项目组织情况：2019年该项目已按采购流程进行招标采购 ，确定中标供应商，签订合同，并开始为我馆提供运维服务。上年度提供服务后，按照合同特别约定，我馆相关人员进

行了服务质量评价，根据结果，签订了本年度合同；     2、项目管理情况：根据竞争性磋商的成交结果，同中标人签订了运维合同。供应商在调研的基础上，制定了运维管理制

度和实施方案，经领导同意后，具体实施。运维由例行巡检和软硬件升级 、维修两部分，形式采用远程和现场两种。合同期满时，我馆相关业务人员结合平时服务时的响应效率 、

服务水平和质量等分别打分，取其平均值，来决定当年的付款比例。尽量达到资金使用的有效性和精准性 。

绩效目标    实

现情况
绩效指标        (二级） 绩效指标 (三级） 目标值 实际完成指标值 完成进度

产出指标

数量指标
硬件维护数量 12套 12套 100%

软件维护数量 4套 4套 100%

质量指标
系统验收合格率 ≥100% 100% 100%

系统正常运行率 ≥90% ≥90% 100%

时效指标 系统运行维护响应时间 ≤24小时 ≤24小时 100%

成本指标
软件维护成本 7.56万元 5.05万元 66.8%

硬件维护成本 19.11万元 12.77万元 66.82

效益指标
社会效益指标 档案管理和利用的社会影响力 有所提升 有所提升 100%

可持续影响指标 系统正常使用年限 1年 1年 100%

满意度指标 服务对象满意度指标 使用人员满意度 ≥90% ≥90% 100%

项目绩效情况
1、目标完成情况：在运维期内，完成了档案系统软、硬件运行维护，保障了档案馆信息化系统的正常运转 。  2、项目效果情况：保证了我馆档案管理和社会利用时 ，信息系统的

正常运行，为业务开展提供了有力支撑。

其他需说明的问题主要经验及做法、存在的问题及建议：根据我馆软硬件更新情况及时修改服务内容 ，以保障档案馆信息化系统正常运行 。 

评分表

二级指标 三级指标 指标分值 评价得分

投 入: 20 19.70



评分表

项目目标

项目立项规范性 3 3.00

绩效目标合理性 4 4.00

绩效指标明确性 4 4.00

资金落实

资金到位率 3 3.00

到位及时率 3 3.00

预算执行率 3 2.70

过 程: 20 20.00

业务管理

管理制度健全性 3 3.00

制度执行有效性 3 3.00

项目质量可控性 4 4.00

财务管理

管理制度健全性 3 3.00

资金使用合规性 3 3.00

财务监控有效性 4 4.00

产 出: 30 26.00

项目产出

实际完成率 8 8.00

完成及时率 7 6.00

质量达标率 8 5.00

成本节约率 7 7.00

效 果: 30 26.00

项目效果

经济效益 0 0.00

社会效益 10 9.00

生态效益 0 0.00

可持续影响 10 9.00

社会公众或服务对象满意度 10 8.00

综合得分: 100 91.70

评价结果等次: 优

评价人员

姓名 职称/职务 科室 联系电话

杨晨光 副馆长 档案馆 3036536

高晓杰 科长 技术电子部 3036206

李少峰 科员 技术电子部 3036268

负责人：高晓杰 经办人：李少峰 联系电话： 3036268 填报日期: 2022-06-30

单位负责人（签章）：                                                        年   月   日


